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Uvod

Inkluzivno obrazovanje privla¢i pozornost i priznanje u podrucju obrazovnog
istrazivanja i donoSenja politika. Na globalnoj razini' 20 % djece i mladih svakodnevno je
suoceno s iskljuéenjem iz obrazovanja. UNESCO-ova publikacija "Vodi¢ za osiguravanje
ukljucenosti 1 jednakosti u obrazovanju" naglasila je hitnu potrebu da se obrazovni sustavi
Sirom svijeta obvezu na inkluzivne prakse, "grade¢i zajedni¢ko razumijevanje da inkluzivniji
I pravedniji obrazovni sustavi imaju potencijal u promicanju rodne ravnopravnosti, smanjenja
nejednakosti, razvijanja sposobnosti nastavnika i sustava te poticanja poticajnog okruzenja za
uéenje"?. Na europskoj razini ukljuéivo obrazovanje ojadano je politikom, odnosno
europskim prostorom?® obrazovanja i pokretanjem "Akcijskog plana za digitalno obrazovanje"
2020. godine, tj. inicijativom Europske komisije u kojoj se iznosi zajednicka vizija

visokokvalitetnog, uklju¢ivog i pristupac¢nog digitalnog obrazovanja u Europi.

Ova studija slu¢aja usmjerena je na inkluzivne nastavne prakse i lekcije stecene u
dvjema osnovnim $kolama u Bruxellesu u kojima je u posljednje tri godine (2021., 2022. i
2023.) odrzan pilot projekt potpore ukljucivanju i raznolikosti u skolama (SIDiT) financiran
sredstvima Erasmus+. SIDIT je razvio novi pristup poucavanju i u¢enju koji pruza osnovu za
inkluzivno obrazovanje djece iz razli¢itih sredina, s posebnim naglaskom na ukljucivanje
djece migranata. Vise od 600 ucenika sudjelovalo je na satovima SIDiT-a, a prosjecno 80 %
ucenika pripadalo je interesnoj kategoriji projekta iz razlicitih sredina, uklju¢ujuc¢i migrantsko
porijeklo, specifi¢ne potrebe za uéenjem i razli¢ite etni¢ke, kulturne i drustveno-gospodarske
sredine. Promicanjem uklju¢enosti i raznolikosti osnovne $kole mogu doprinijeti stvaranju

pravednijeg i ravnopravnijeg drustva za sve.

Postoje mnoge strategije koje osnovne Skole mogu provoditi u promicanju
ukljucenosti, a u ovom konkretnom slucaju Skole su istrazivale razli¢ite metode kroz
scenarije* medupredmetnih lekcija SIDiT-a, nude¢i dodatnu podrku i resurse udenicima
kojima je to potrebno, pri tome promicuci pozitivno ponasanje, koriste¢i digitalne alate 1
nude¢i mogucnosti za uceni¢ke odabire 1 suradnju. Provodeci projekt SIDiT, Skole su za

prioritet postavile profesionalni razvoj nastavnika u cilju unaprijedenja njihovih vjestina u

LUNESCO, Izvjesce o globalnom pracenju obrazovanja, 2020.: Inkluzija i obrazovanje: svi znaci svi. 1 48223
Dostupno na internetu: https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000373718

2 UNESCO, Vodic za osiguranje inkluzije i jednakosti u obrazovanju, 2017. 248223 Dostupno na internetu:
https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000248254

3 Europski prostor obrazovanja (Europska komisija): https://education.ec.europa.eu/about-eea

4 Scenariji lekcija mogu se pronaci u Priru¢niku za nastavnike iz projekta SIDiT koji je dostupan na
poveznici: https://www.siditproject.eu/ files/ugd/74f199 92c23e59e08d47d788edf2c2851be7fe.pdf
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poucavanju 1 pruzanju podrSke razli¢itim ucenicima putem teCaja za osposobljavanja
nastavnika. Ova studija slucaja dio je skupa publikacija zajedno s dokumentom za raspravu i

preporukama® politika koji su dostupni na ovoj poveznici.

Svrha studije slucaja je pokazati kako predani ucitelji u provedbi inkluzivnih
nastavnih praksi osnazuju ucenike i pozitivno utjecu na njihovo akademske rezultate,
angazman i socijalno-emocionalnu dobrobit.

Metodologija

U studiji slucaja koristeni su dizajn i metodologija istrazivanja da bi se istrazio utjecaj

inkluzivnih nastavnih praksi na osnazivanje ucenika i $kolsko okruzenje.

Dizajn istrazivanja usvojen za studiju slucaja bio je kvalitativan te se fokusirao na
prikupljanje dubinskih uvida i razumijevanje iskustava i razmis$ljanja nastavnika i ucenika.
Kvalitativna istrazivanja posebno su ucinkovita u biljeZzenju razli¢itih narativa sudionika.
Metodologija je ukljucila upotrebu polustrukturiranih intervjua kao alata za prikupljanje
podataka.

Polustrukturirani intervjui

Polustrukturirani intervjui provedeni su s nastavnicima uklju¢enim u provedbu
inkluzivnih nastavnih praksi te s u¢enicima koji su sudjelovali na satovima SIDiT-a. Ti su se
intervjui sastojali od niza unaprijed odredenih otvorenih pitanja $to je sudionicima omogucilo
fleksibilnost da iznesu svoja iskustva, osjecaje 1 izazove s kojima su se susreli. Cilj intervjua
bio je prikupiti detaljan uvid u uvide nastavnika i1 ucenika te utjecaj lekcija na njihove prakse
1 ucenje. Pitanja u intervjuima bila su usmjerena na procjenu razli¢itih aspekata kao Sto su
povjerenje nastavnika u provedbu lekcija, izazovi s kojima se susrecu, razina angazmana
ucenika, akademska postignuca, samopostovanje ucenika i socijalno-emocionalna dobrobit.
Analiza

Prikupljeni podaci bili su podvrgnuti rigoroznoj analizi. U intervjuima je primijenjen
pristup tematske analize kako bi se identificirale ponavljajuce teme, obrasci i klju¢ni nalazi u
narativima nastavnika. To je ukljucivalo pripremu transkripata intervjua, kodiranje smislenih
segmenata i njihovo kategoriziranje prema relevantnim temama. Kvalitativni podaci iz
intervjua omogucili su dublje istraZivanje uvida nastavnika i ucenika $to je doprinijelo
ukupnim nalazima studije slucaja.

Kontekst i sudionici

Za ovu studiju slucaja ispitana je skupina od ukupno 21 djece koja su sudjelovala u

5 Projekt SIDiT, 2023. Podrska uklju¢ivom obrazovanju kroz interdisciplinarne programe: iskustva i daljnji
koraci https: //www.siditproject.eu/ files/ugd/74f199 3a83c0c2668f4b26b8d3d69de2632899.pdf
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satovima SIDit-a zajedno s 8 nastavnika. Nastavnici koji su sudjelovali u ovom projektu pokazali su
neupitnu i iznimnu predanost inkluzivnoj nastavi. Njihova strast za stvaranjem inkluzivnih okruzenja
za ucenje ocituje se u njihovim svakodnevnim praksama jer daju sve od sebe kako bi osigurali da se
svaki ucenik osjeca cijenjenim, podrzanim 1 osnazenim. Prihvatili su nacela inkluzivnosti i prepoznali
jedinstvene potrebe 1 snage svakog ucenika. Za njih je "SIDiT bio drugi nacin razmisljanja"
(nastavnik u 5. razredu, Belgija ).

U tom kontekstu metodologija SIDiT-a potice Skole da se ukljuc¢e u projektni rad pod
vodstvom ucenika koji se bavi kurikulumom i nudi nastavnicima priliku da razmisle o
inkluzivnim praksama pri tome se fokusirajuéi na razvoj transverzalnih kompetencija. Nalazi
se u prakticnom prirucniku s alatimau kojemu su sadrzani ogledni scenarij lekcija koji
podrzavaju ucenje 1 ukljucenost te je lako dostupan nastavnicima za koristenje u nastavi.

Utjecaj inkluzivne nastave

U ovom se odjeljku opisuju pozitivne promjene uocene u ucionici na temelju iskustva
I povratnih informacija prikupljenih od nastavnika.

OsnaZivanje ucenika i osjecaj pripadnosti

Lekcije projekta SIDIiT stvaraju okruzenje u ucionici u kojemu se cijeni i prihvaca
raznolikost, a nastavnici osiguravaju da se svaki ucenik osjeCa poStovano, podrzano i
ukljuceno. Nastavnici su u intervjuima istaknuli kako im je SIDiT omogucio viSe vremena za
upoznavanje ucenika. U scenarijima lekcija su naucili o podrijetlu, kulturama, interesima i
snagama svojih ucenika. Kada se ucenici osjecaju prihva¢enim 1 cijenjenim zbog onoga S$to
jesu, vjerojatnije je da ¢e se ukljuciti u proces ucenja i razviti pozitivnu sliku o sebi. Otkrili su
da su ucenici lakse ucili, a ucitelji su mogli suradivati sa svim u€enicima, koriste¢i razlicite
alate za ucenje. To je znanje pomoglo razviti pozitivne odnose s ucenicima 1 stvoriti osjecaj
pripadnosti u ucionici.

"Svako dijete je vazno, svako dijete ima svoje misljenje, mora biti saslusano i mora osjecati
da ga se Cuje; ako se ne osjeca dobro u sebi, ne moZe nista nauciti, a to je poletak svega.”" —
Nastavnica u 3. razredu, Belgija
Razina angaZmana ucenika

Inkluzivne uc€ionice pruZaju moguénosti u¢enicima da se aktivno ukljuce u ucenje te
da suraduju s vrSnjacima i pristupe resursima koji zadovoljavaju njihove specificne potrebe.
Dok je trajao pilot projekt, neki su nastavnici promijenili scenarije lekcija i prilagodili ih u
jednotjedni projekt da bi se u€enici mogli udubiti u temu lekcija (npr. kultura, diskriminacija,
dje¢ja prava...). Zbog prilagodljivosti lekcija i metodologije SIDiT-a nastavnici mogli
odraditi lekcije u jednom ili dva sata, ali ih mogu pretvoriti i u vece projekte. Nastavnica 6.

razreda prepoznala je vrijednost lekcija 1 njihov utjecaj na ukljuCivanje ucenika i
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samoposStovanje. Spomenula je da su scenariji vrlo otvoreni, da ucitelji mogu u to uloziti
svoju osobnost, uzimajuéi u obzir djecu, grupnu dinamiku i potrebe. To je dovelo do boljih
akademskih rezultata, vec¢e motivacije i osjecaja postignuéa, §to je sve izrazito utjecalo na
dinamiku u ucionici.
Jezicno inkluzivne ucionice

Inkluzivne nastavne strategije priznaju jezi¢nu raznolikost unutar uc¢ionice, a upravo je
to cilj koji lekcija projekta SIDiT Zele posti¢i. Prilagodba razli¢itim stilovima ucenja i
sredinama ucenicima je omogucila da se aktivno ukljuce 1 otvore na jeziku po svom izboru
tijekom nastave, bilo sa svojim kolegama iz razreda, pisanim putem ili s nastavnikom. SIDiT
je pomogao u rjeSavanju jezicnih prepreka jer je prilagodio pedagoske strategije kako bi
zadovoljio individualne jezi¢ne potrebe ucenika migranata. Uciteljica Sestog razreda istaknula
je da se "zbog mogucénosti komunikacije na drugim jezicima osjec¢aju vrlo ugodno”. Potaknula je
interakcije medu ucenicima i suradni¢ko ucenje, pruzajuéi brojne mogucénosti za jezicnu
praksu i u€enje, bilo da se radi o njihovom materinjem, drugom ili tre¢em jeziku.
Kulturna razmjena i razumijevanje

Lekcije iz projekta SIDiT-a ne samo da su potaknule kulturnu razmjenu i
razumijevanje medu ucenicima i nastavnicima, ve¢ su omogudile vrijeme 1 prostor za
upoznavanje razli€itih sredina iz kojih ucenici dolaze. Promicala se empatija, tolerancija 1
uvazavanje razli¢itih kultura i vjerovanja, a ucenici su naucili slusati jedni druge. Ovakva
izlozenost razli¢itim perspektivama pomogla je u poticanju ukljucivijeg i osvjestenijeg nacina
razmiSljanja medu svim ucenicima svjesnih o postajanju razli¢itih kultura i religija.

Scenariji lekcija stvorili su stvarne moguénosti za u€enike da podijele svoje kulture,
tradicije 1 iskustva, poput vjezbe "Kutija o meni", koja je "stvorila sigurno okruzenje za

ucenike da uce jedni o drugima", rekao je jedan nastavnik 6. razreda.

Vjezba
"Kutija o meni" i socijalno i emocionalno ucenje

Socijalno i emocionalno ucenje (SEU) 6 pruza djeci sigurno okruzenje u kojem ih se potice da
otvoreno izraze svoje osjecaje, brige i misli kako bi se mogli lakSe otvoriti. Ako razumiju
vlastite emocija kroz model SEU, djeca mogu lakse artikulirati svoje osjecaje, ¢aki o
osjetljivim temama. Na primjer, kada raspravljate o temama poput vr$njackog nasilja,
mentalnog zdravlja ili obiteljskih problema, SEU djeci pruza potreban emocionalni vokabular

i alate za prenoSenje iskustava i razmisljanja.

8 https://www.cfchildren.org/what-is-social-emotional-learning/
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Kutija za mene

Metodologija SIDiT-a ukljucila je lekcije o SEU, na primjer "Kutija o meni", omogucuju¢i djeci
da stvore siguran prostor za sebe. Djeca su dobila upute da naprave i ukrase kutiju u koju
mogu staviti nesto Sto predstavlja:

Materinji jezik(ci) u¢enika

Drzavljanstvo ili etni¢ka skupina ucenika

Ucenikova religija ili vjerovanja

Ucenikova obitelj

Glavna ucenikova sjecanja iz djetinjstva

Transformativna mo¢ socijalnog i emocionalnog ucenja
Nastavnici i ucenici su razgovarali o "Kutiji o meni", naglasavajucéi koliko je korisna, posebno
kada se vjeZba odradi na poCetku akademske godine. Anegdota koju je podijelio nastavnikj
Sestog razreda u Skolskoj godini 2021.-2022. moze ilustrirati koliko ova vjezba moze
pozitivno djelovati.
Prica ukljucuje ucenika koji je tragi¢no izgubio mladu sestru. Otprilike u isto vrijeme
nastavnik je izveo lekciju "Kutija o meni". Pokazalo se da je vjezba bila neprocjenja jer je
djec¢aku omogucila da izrazi svoje osjecaje. Nudeci prostor za samoizrazavanje i poticuéi
otvorenu raspravu, "Kutija o meni" omogucila je u¢eniku da sredi svoje misli o tragicnom
dogadaju. Ucenik je ¢esto spominjao koliko je vrijedan ovaj alata, a nastavnik je osjecao
olaksanje jer je pronasao sigurno i ucinkovito sredstvo za izrazavanje ucenikovih osjecaja.
Ucenici su tijekom cijelog procesa pokazivali puno posStovanje.
Sadrzaj djec¢akove "Kutije o meni" sadrzavao je sestrine fotografije i Sal i odrazavao njegovu
tugu i povezanost koju je dijelio sa sestrom. Uc¢enik je nastavio stavljati osobne predmete u

kutiju tijekom cijele Skolske godine.

Poticu¢i zalaganje ucenika, nastavnik im je dozvolio da u svoje kutije stavljaju Sto god Zele.
Razmisljajuci o ovoj inovativnoj strategiji pou€avanja i njezinom utjecaju, nastavnik je
priznao da je promijenio pogled na poucavanje: "u smislu nacina razmisljanja, to je bilo nesto

Sto me natjeralo da razmisljam kako Zelim raditi svoj posao”.

Razvoj digitalnih kompetencija
Upotreba digitalnih alata vazan je faktor za uspjesno provodenje metodologija SIDiT-
a. Ucenici ne samo da su uzivali u koristenju tableta i interaktivnih alata u ucionici, nego su

razvili 1 svoje digitalne kompetencije i stoga promijenili svoje iskustvo uc¢enja. Ukljucivanje
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digitalnih alata olakSalo je samostalno ucenje, grupni rad i omogucéilo u¢enicima da istrazuju i
bave se temama lekcija. Nastavnici su uspjeli izaéi iz svoje zone ugode, ponekad dopustajuci
ucenicima da vode i predlazu nove ideje (nove alate ili tehnike) koje ¢e im pomoéi u
postizanju cilja lekcija. Lekcije SIDiT-a pokazale su da upotreba digitalnih alata u uc¢ionici
znacajno obogacuje proces ucenja jer poticu kreativnost, suradnju i kriticko razmisljanje.

Zakljucak

S ciljem informiranja i inspiriranja drugih nastavnika da se vise uklju¢e u inkluzivnu
nastavu, ova studija slu¢aja pruzila je dobre primjere i tocke ucenja iz projekta SIDiT koji se

mogu ponoviti u drugim skolama i drugim obrazovnim kontekstima.

Kljucne tocke ucenja
Ova studija slucaja vodi nas do pet klju¢nih zakljucaka:

1. Inkluzivne metode poucavanja su prilagodljive, a bilo da se radi o jednosatnoj
lekciji ili jednotjednom projektu, svi nastavnici mogu implementirati inkluzivne
strategije poucavanja u praksi.

2. Inkluzivne nastavne strategije poti¢u aktivno sudjelovanje svih u€enika, ¢ime se
povecava angazman i motivacija. Osiguravaju da svi imaju priliku ucinkovito
doprinijeti i uciti.

3. Priznavanjem i1 uvaZavanjem raznolikosti podrijetla u¢enika, ukljucivo
poucavanje njeguje empatiju i razumijevanje medu ucenicima i nastavnicima te
potice osjecaj zajedniStva 1 medusobnog postovanja.

4. Inkluzivna nastava osigurava da se svi ucenici osjecaju cijenjeno i angazirano, bez
obzira na podrijetlo. To potiCe pozitivno okruZenje za ucenje, Sto zauzvrat
poboljsava cjelokupno iskustvo ucenja.

5. Inkluzivno poducavanje poti¢e ucenike da razmotre viSe perspektiva i stajaliSta, Sto
dovodi do razvoja vjestina kritickog razmisljanja. Promice razumijevanje sloZenosti
1 raznolikosti svijeta, pripremajuci ucenike za multikulturno i medusobno povezano

globalno drustvo.

Zaklju¢no, uklju¢iva nastava ima klju¢nu ulogu u pruzanju potpore ucenicima
migrantskog podrijetla. Stvaranjem uklju¢ivog i podrzavaju¢eg okruzenja za ucenje
nastavnici myosnaziti svoje ucenike da ostvare svoj puni potencijal, rade na svom napretku i

olakSaju uspjes$nu integraciju u obrazovni sustav i drustvo opcenito.



